Getnet”

Introduccion a Soluciones
Getnet

Product Marketing | 2026




, , Getnet®
Getnet | Lider en LATAM e Iberia
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Crecimiento en volumen | Getnet se ha consolidado como el adquirente preferido del mercado

Total Processing Volume (MM ) Top Clientes

$1.495.519 volaris + & AEROMEXICO IBERIA g
51159264 ‘i
- e @ GRGUP
S986.771
5791 09 . 8
iz B T
073 2024 2075 206K P payrai Q ZURICH yUuno St"pE
LB
EERE 3
LB B




Soluciones Getnet | Core & Value Added Services

Tarjeta Presente (TP)

Tarjeta No Presente (TNP)
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Ecosisterna de Valor

Metodos de cobro
T_l fleges 5in | nleresas | Prasa

@ Meses sin | nferasas | Otros banoos

& Bileteras digitales

Servicios de Valor Agregado

% Conversion Dindmbca de Thisas [DLCC)
H Retiro de Efective

»@ Pago de Servicos

E Recargas da Tlempa Alre [Telecomm]

MWétodos de cobro

It

|§'

Bdecec Sin Intereses | Prosa

bleses Sin inveresas | Doos
bancos

@ @

Billeteras digltatkes

CArgo refunfante

Servicios de Valor Agregado

ﬁ'i Conversion Dinamica de Divisas
(OCC)

Aceleradores de crecimiento

E.:E Dhymamic \Working Capital & Y et

B2 Tarjeta semilla ﬁ
E] Segurn Ingreso Emgresarial ) TUNCH dSonterdes
Protegido Santandar

Plataformas de visualizacion y gestion
E Getnet App

B3 Getnet Adrmin
H Portal Centro de Pagos
% One Portal
s, Getnet Inciglins
“ One GMA
Proteccidn y gestion de

riesgos
[l 30 secure I%’ Plug-ins

o Tokeniz acién G0s

Integraciones

EE MRS

Plataformas de visualizacidn y gestion
,“"!;_rﬂ Partal Centra de Pagas

I One Partal
8 Getpet insights

¥ One GMR



Getnet”
PyME & BEI | Propuesta de valor etne

Oferta modular Getnet + Santander, aclivada por verticales estratégicas

Problemas del segmento Habilitacion Oferta Modular

Activarse rapldo (time-to-activation)

Cobrar en maltiples formas (presencial
+ remota)

Liguidez v control operativo
Incrementar ingresos con VAS/bundles

Frogramas por vertical (mensajes +
activacion + medicion)

Clasificacian de VAS por “job” {crecer
vs liguidez vs control)

Enablement por canal

Cobro (core)
Taneta presente:; Get Smart & Get Advance

Taneta no prasants; Get Checkout, Get Link & Pay

Gef Link & Pay

(coachisucursal/hub) + FAQS soporte

= Scorecard post-launch (adopcion,
attach-rate, revenue influence)

sin friccicn
Cmboarding

Mew Onboarding (5 02 2026

YAS
MNAM - Depasito Memo dia
Meses sin Intereses

DWWE — Anlicipo de \Yenlas

Modidos de gastidn y VIS (Selsccion segun verlical f slegibilidad)

Gemeat Admin J App Cine Poral AFNE Bl Split 4 (sol restaurantes)

(2! En Roadmap | /A Condigonal ! elegibilidad



PyME | Vertical plays

Plays de adopcian: mismos madulos del portafolio. aclivados por problema del giro + palancas sugeridas

Salud (Médicos y Dentistas)

Restaurantes
Problema Cobro &gl ¥ conirol cperstivo en ako Probiama hecas|dad de conversin y conirol con Prablems Cobras s friccidn ¥ necesidad de
VOAImEn. muitipies madice de papo hquidaz.
Reslliado Maor expenancia en punio de venia + e Ll tiecd v Cobro compleio + Inaights + VAS para Resulindo Activacdn rapida + opceones para
Botivacsdn rapidsa. crecer Behed T IRT Cormersidn.
secino = Terminales Gal Smarl. Gel PG «  Teminales Gel Swwrl Ged Aulomalic, siwon " TS 4 Cllagy .
Beliaries Gl Ml ialic Gl B oot « 3 Lind & Pay, Depdaia o mismd
v GalLink & Pay, APMs Paypal C2P, v G Chackoul, Ged Link & Pay, Plug- s
Widliats) ks, APMa (Paypal, C2P, Wallsts)
o Dapdas sl msme dia 5, Meses « MBIl Depdaits & mismo dis

sir Inlerases

Educacion basica Miscelaneas Ferreterias /| Refaccionarias

Froblems Cobrrs recumentes | periodicos con Prafbdama Operecion dana simple con Problema Liuidez dane y comersin en lickets
operacion simple. acaptacion amplia relEvaniss
Resultsdo Cobro remoto/presencial + cortrol y Resul tado Activackn rapida + corfngl béson + Resiiltada Més vanias + Boeeso 3 llguidez ssgun
BEguimisin upsell gradual, mecasidad.
Mibdubos . Ly Ml b v Tamipsbes, Giap M uilina *  Terminakes
Tannyustn ' « Daphske sl migno dia; Gal Link &

¢+ Dapdsto &l msmo dia T aPMs

o iGE| Cheshou, Gal Link & Pay
]:'a_lr

(2} Roadmap (fecha en estratsgia) | A Condicional / alegibilidad



Soluciones para PyME

Bundle Getnet + Santander

St Mg Tarjeta Semilla
Empresarial Protegido K e Bl e e T
Santander Likels Businoss + TRY

Prodeccion de los ingresas con el Greco Er:rr.:'r snl‘uclurl:'. e
wpuro gue ajusta tu cobertura il e
segLn tu facturacisn

i‘ Fiimicel ol Sanbimeai

Tarjeta Presorte

un celular Androad

Cobracon Torjetas contactless,
ligas de paga y ' Walkets usando

Cobra con Tarjeta,
ligas de paga.
Contactbess vy Walleis

Farmuarko de Cobros por enlace
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Servicios de Valor Agregado

Nuestra

Oferta

Gestion de madukas v
Usuarios para smphficar
|la operdon.
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AR
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{orma programada




Confidential

Getnet”
PYME 1 | Modelo integral data-driven por KPls

CHerta comerdal integral
( Getnet _) l{ Bundling “:}I E: VAS Insgnia jl

l

Adelanto de Ventas DCC

Seguro Ingreso Emgresarial

Frotegido Liguidacidn Mamo Dia
Santander
Pay by Link+CoDi Tarjeta Semilia MI51 Dtros Bancos

( 1 | Productivedad ) [_—3 |Gc~nur3|:.h:m de Ingresos ) {3 | Go-To-Market }

¢ ktreccion de 4.5 nuevas « WAS 4+ I.IIJ"I'.“‘:'.'- L '-.'.:..Ilk.'."ll'f':.
dtillacicnes pof ejecufivg < NWlejora ¢n relencon de LSl LT LM eEs
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e Propuesta de Valor PyME

@ Canales @ Verticales Estrategicas

Canales de Canales
difusion comerciales

@ Pagina Web Getnet @ Coach Getnet
& Pald Media (T pafin i Ao rms @ Sucursales r—

ey pridn 1 CHem L ATTERD I FA, AL

@ Fventos BIB @ Hub Remoto Santander 4 .

Ny et
@ Social MMedia we it srkni g oy I'"}:{"v"-_]"u
(=11

& Medics especlalizados
Refacclonar|as
Educaclon Baslca Midédlcos vy Dentistas Ferreterias

a1

Getnet®

Salud y belleza Ho spltalbdsd




Propuesta de Valor BEIM

Soluciones Core
L
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Confidential

Getnet”
BEIM| Modelo integral

Plan Comeraal

Oferta comercial integral

Centro de Pagos
Omnicalidad

Get Automatic
Autoatendidos.

¢
-

CEE stian de Earlzra)

Hefacelonarios y FarFe
( Soporie Pre-Sales )
(——) =

DCC
Cashback
MSi
Cash Management
Smart Pricing
Xselling + Blindaje

Centro de Pagos
Omnlcalidad
Get Automatic
Autontendidos

( ChatBot | Pay by Link

Hespitates

b AL L LAl

EERE
EEE iy (1)Teds Defined




Propuesta de Valor BEIM

@ Canales

Canales de
difusion

& Pdgina Web Getnet

& Pald Media

@ Eventos B2B

@ Social Media |BAsTa, T T, Lk il W
@ Medios especlalizados

& BET 1w

Canales
comerciales

& Hunters: Captadidn de
nuevos cllentes v
Eeneracitn de nuevas
oportunidades de negocio

@ Farmers: Gestion,
Desarrollo y fidelizacidn de
la cartera de clientes
existentes

Getnet”

Pequefia empresa; 1hd a SOM /A
Med: 50 a 2500
Empresas =250M
Instituciones: Gob/Hospital/Edu =250 ish

@ Verticales Estrategicas

@4 f‘”'J
rrf “’TT

Colegios m Universidades
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Confidential

COMPLENDAD

BEIM | Mapa de Portafolio / Empaquetado

EMPRESAS INSTITUCIONES

Centro de Pagos

Fagas ntegrados

Centro de Pagos
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Corporates & Global Accounts | Propuesta de valor

Froblem-dnven + olerta modular

Getnet”

Problemas del segmento Habilitacion Oferta modular

* Integraciones complejas y presion de time-

fo=mark et

* Presion compatitiva en precio y
expactativas {dashboards/APIs)

»  Necesidad de resiliencia / multi-switch
* \Visibilidad operativa (aprobacion,

contracargos, performance)

(2} Roadmap (fecha en estratsgia) |

I Condicional [ elegibilidad

Piays vendibles por vertical {ICP,
narrativa, diferenciales)

Seflable MVP + claims permitidos
[evitar sobne=promesa)
Readiness comercial + soporie +
medicion (scorecard)

Batilecards / objeciones | enablement
(hunters & farmers)

Ofarta integra

Single Entry
Paint

MoR (8B 4

Smart Pricing
{IC++ | MDR)

Yas

DiCC

MEI

Cargo recumenle

Cashback

Metwork Tokan

Palancas

Cash
Managemanl

Smari Pricing

Apalancamisnta
an Santander



Corporates & Global Accounts | Vertical plays Sl

Cada play = problema EJ resultado §) madulos listados en Strategy 2026 <= enablement assets

Froblema

| 3 foad f] )
Omnicanalidad y operacitn & escala; presitn por conversion ¥ costos. Froiame EEDE'EEW'E satiplal todleweysruEsadorms yioidlizacors ) v Towe
espacificos.
Resultado ) e % - " : Resultado o g i ; ;
Simplificar integracion/operacion v hatdlitar WVAS para crecmieno. Infegracicn controfad a + resiliencia + sagurided en flujos digitales.
Mod akos Teminates, SEFP, M, Cashback, MoR (Ecomm) Modulos SEP + Inlegraciones, DCC, Network Tokan, MSI
Pivisl endrega (3TW Briel « batfecard + enablemsnt » scoecan PN anrega: GTh Boef + readinesa pach 1+ scoreceand
Aseguradoras & Telcos Movilidad
Problema Cobros con afta sansibdlidad a friccidniriesgo v necesidades ds Problema Implementacionss ocon certificacionesiintegracionss ¥ reguarnmisnios da
operacion flexible comtinuidad.,
ResuRado Mejor sceplacadn/saguridad + flexibiidad operativa + automalizacion RestRado Fagos establas "en mowmignto” + matodos aliEamativos + recurrenia,
Modukos SEP, Matwork Tokan, MSL Cargo recurenia Modulos Terminales, SEP, Integraciones
Pl enfrega: playbook = cgdlonas + claams - scorecan Fiviid Bnrega: paybook + CrHEMcE "8i'no + resdness

(2} Roadmap (fecha en estratsgia) | A Condicional / alegibilidad



Propuesta de Valor Corporates & Global Accounts

Soluciones Getnet

T orjeto praveite

Ot Adwanisy Dok dm it

Catra con Taneta, Confactiesy
Wallots.

imegra pagos 3 kiosoo y mdouinas
experdedaras para oftecer una
exporienca autoatendida

Deénglda a comencios sm presenca legal
en Méxco guerequenen una entcad
local porm racibirpogos porwentas,

Una AP regional que pracesa Lina plataforma gque concentra

pags con farjetaen:Méxioo, tados s cobros, desde pagos

Chile, Argerding, Ur uguay y o tasjeta presen te hasta
Braxil, VEntEl o1l E-COmMmErce.

e o .
Enirega reportes finanoierms ¥ Patafoera de analisls ¢ visbilidad del
transacdanades via 5F1F para negodo oaninsights de aceptacan v

empes de alta omEore
trnsacoonalidad

Servicios de Volor Agregodo

Multdivisas DCC Hetiro e |__:l|_.|_l“|..|-_| Cash Advance
Parrribe mealr pagou en 20 Hetlra of ective con Tametas Retira efpctva con

meanpdas exiranjeras de Désifa 3l realiar una Tarpems de Debiasn
compra [El come o recke  NeCesdad de realar una

Nuestra wa bonificesdr) COMpra.

Oferta @ @ @ e

AR
Mirast Sin §
Lk LA
| 3D Secure Contracargos AETLE
nlereses Werificay refuerzala  Gestiona contracangs Amplix oponnes oe
Ofrece pagos dif pridos; identidad del il ok cobro mon métodas

emsores Prasa y Dtras IE.:lm:n: romprador educenda Hompi v mitinrde alke matvos como
|AmIs Corwiveny fraudesy contracargos dhivta: wallets, PayPal v Cal

@ G

Cargo et Wi W

Risk Score Tokenlzacidn
Frotege al comercio

sustituyendo d ns de @ jem

recurnente Token

&abomatiza cobros Credencial imeligente Deinctay bloguea
rECLTFRNbes par servicins de iz astercard nperdone de rieags :
O SUsCnpoones, =0 e s actualioa sola v con reglazcanf igumbles por codigos encrptados,

. d oo tal id para cada comerda reduciendo riesgos y
friccicm v atiempa L s i o rumplimiente PO




Propuesta de Valor Corporates & Global Accounts

@ Canales

Canales de Canales
difusion comerciales

@ Paid Media @ Business Developers:

g ::!!‘t,ﬂ;,. E;E s, Hunters especializodos por
Cid ECH R, Tk, Lnkedi 5 8] industriag

@ Medios especlalizados @ Portolio Encagsmant:

Farmers especializados  por
industria

Getnet”

@ Verticales Estrategicas

Entretenimiento Asppuradoras
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TPV (POS) |

Terminales de cobro




Ideal para...

Get Smart

Terminzl Punto de Yenta disefada para simplificar las operaciones,
adaptarse a cualguier megocio v maximizar la experiencia.

Propueasta de valor:
MNecesito poder entregar el ticket impreso | Imprime o envia el ticket, o Quiero aceptar pagos con tarjetas y moverme con la Terminal. |
Terminal compacta que cabe en tu bolsillo,

Restaurantes, cafeterias, farmacias, tiendas de ropa, ferreterizs v
refactionarias, dinicas y consultorios.

Get Advance

cualquier lugar.

@ Propuesta de valor:

Ideal para...

| ] Focdtrucks, bazares, repartidores, servicios 3 domicilio como plomenay
de electricidad, entregas de productos a domicilio, servicios a daomici

Terminal Punto de Venta compacta y ligera que permite vender en

lio
J de bellera o consultas medicas, clases particulares, o merncados. /

Valores agregados

Fapo con Moneda Extranjera (DCC

Betiro de Efectivo

Meses Sin Intereses | Prosa

Peses Sin Intereses | Otros bancos
Pago de sryicios
Recarga detiempo aire

P dulos

Restaurante
Hotel

Retail

et Smart Get Advance
Acepta pago de Tarjetas con chip, banda o tecnologia contact|ess.
jAmplia las posibilidades de vental
menera links de papo o codigos OR.
Cobra a distancia rapido y seguro.
Conectividad Wi-Fi, Bluetooth, 3G v 4G
Impresidn de vaucher Envio da voucher
Agrega fotografias al catdlogo de productos.,
Facilita la creacion de un catalogo de venta,
Permite escanear codipos de barra y QR | | Agiliza el proceso de compral




Tarjeta Presente 1

G Ta Pp Consideraclones

Aplcackon que convierte wn celular Android en una Terminal * G Tapp se puede instalar en celular con sistemas Android versian 13 o
rayores.
= Requiere tener NFC activo.
* Limites de transaccion
* Visa: sin limites

Propuesta de valor

« Quiero cobrar con tarjetas sin rentar un equipo. | Cobra con Tarjeta sin necesidad de
rentar equipo = MasterCard
GQuiero ampliar mis opclones de pago para hacer una experiencla mas comaoda para + Hasta$1.000: autorizado 5n firva
mis clientes. | Ofrece mas opdones de pago para dar a tus clientes tna experiencla + Mayora 51,000 y se trata de una tarjeta fisica; firma autografa
mads comoda. + Wallet pay; firma electronica.
Quiero innovar en mis cobros. | Innova tu forma de cobrar con pagos contactless = AMEX

Quiero cobrar con wallets. | Acepta pagos con wallets v métodos digitales de forma * Hasta 51,500 MMM con tarjeta fisica: astorizado sin firma.
sencila, ¢ #51.500 MXEM: nose procesa.

Quiero cobrar seguro. | Cumple con la certificacidn PClI MPoC, una certificacién gue = Wallet: firma electronica,

hace gue un dispositihve mavil cumpla conlas normas de segundad al realizar una

brar sAccion. Aceptacion de pagos

ideal para... E @ wvsa Py Gpy

2 + IVA por transacoon Emprendedoras

{Como funcionan los cobros?

1 : L j ﬂ e - =} r
Abre laapp de G G210.00 Ingrasa el monto 82000 Pide a tu cleente acemar Lnevez gue al e ILI:t z :;la Hi:.héﬁ
Tagp v da chic en a cobrar y elige su Tarjeta o dis positivo colro e haya by
“Cobrarcon G “Cobrar-oomn cuando ka pantatla lo reakizada ta ey |:;-:|df.§5
. Tapp” ’ calular. indigue. G Tagp te mostrard el f::;:EDaan de
. ‘ mostrard el estatus del detalle del pago, @
. cobroy te avisars g e,
o T cuando al pago st
j— =" Heto e




Getnet”

Casos de Uso

Pago de Peaje Kioscos de pago

Tarjeta Presente

Get Automatic

Parmite recibir papos s e auto atencion.
Lee chip, banda ¥ contactiess

Propiesta de valor ‘i‘
+ Quilero gue mis clientes paguen sin necesidad de parsonal. | Pesmite recibir
pagos en Kiostos autaatendidos.
iiero ampliar ms horarios de venta. | Recibe pagos fas 24 horas §in personal de Gasolineras & Electrolineras Estacionamientos
par meadic,
Guleroafrecar una solucion gl para evtar filas. | Get Automatic es un sisterma
oagh fiie
tener integradas mis soduciones. | Inte graGel Automatic 3 tu Centro de
s integra todas tus formas de pago en una sofa plataforma

Ideal para..
» Estaciopamientos, papo de sennceos, fast food, vendings, peajes y entratenimisnto
|cines, teatro, etc)

Aceptacion de pagos
E= — 85 w
.P‘;.l ol




VVAS | Servicios de Valor Agregado

Getne



Soluciones Getnet | Core & Value Added Services

Tarjeta Presente (TP)

Tarjeta No Presente (TNP)

Soluciones Cora

Prpad et fuomatic G Tapp 5";;55
Marmas &oeptadia Maros aceptadas
E = — B 2 w Ee
Comvtactiecs Contartess
iRy Gy WPy G
Bcdulos
Restaurante  Retall Hotel \
— QR
m R
= a [
'E }
E Centra de
Fagas
it e S
Getnet =
SEP Get Link & Pay Get Checkout
Marcas aceptadas
E= 00w
Wobets
Coan P

ﬂ‘:.ﬁ.,,,

oonm

Metodos de cobro

T_l Mezas gin | nteneias | Frosa

@ Meses sin | nferasas | Otros banoos

& Bileteras digitales

Servicios de Valor Agregado

(DCCh
Retiro de Efectivo

g &

Pago de Sarvicios

Recargas de Tiem po Airs
[Telecomm}

& @

MWétodos de cobro

Bdecec Sin Intereses | Prosa

bleses Sin inveresas | Doos
bancos

@ @

Billeteras digltatkes

CArgo refunfante

Servicios de Valor Agregado

ﬁ'i Conversion Dinamica de Divisas

(DCC)

Conversion Dinamica de Divisas

Ecosisterna de Valor
Aceleradores de crecimiento

E.,“IE Chynamic Working Capital & Y ot

B2 Tarjeta semilla ﬁ
E] Segurn Ingreso Emgresarial ) TUNCH dSonterdes
Protegido Santandar

Plataformas de visualizacion y gestion
E Getnet App

FH Getnet Adrmin

H Portal Centro de Pagos
% Ome Portal

s, Getnet Inciglins

= One GMA

Proteccion y gestion de Integraciones
riesgos

[ 3D secure I%i Plug-ins
o Tokenizacikdn L T

EE MRS
Plataformas de visualizacidn y gestion
,“"!;_rﬂ Partal Centra de Pagas

I One Partal
8 Getpet insights

¥ One GMR



Getnet”

FRETI Ny gl i

& Santander | +& HayCash
-~

Valor agregado

Dynamic Working Capital (DW(C)

= Ofrece a los comercios un préstamao para capital de trabajo.

Proceso en linea.

El cliente necesita recibir una invitacion.

Cobranza sencilla va que se realiza un descue nto automatico un porcentaje
de las ventas que el diente realiza con su Terminal.

L]

Propuesta de valor

* Quiero tener liquidez para cubrir los gastos de mi negocio. | Accede 2l
dinere de tus ventas antes de redhbirlas medlante un adelanto de tus ventas,

*  Quiero cubrir una emergencia o imprevisto de mi negocio. | El adelanto de
ventas gs una solucion rapida v sencilla ante cualguier emergencia.

* Quiero invertir en mi negocio. | Haz crecer tu negocia con un adelanto de
ventas para poder invertir en una remodelacion, mantenimiento o accede a
nuevas herramentas.

= Qulero un préstamo gue sea comodo de pagar, | Cobros que se realizan
automaticamente de las ventas de tu Terminal,

Ideal para...
Restaurantes, miscel aneas, ferreterias, refaccionarias, médicos y dentistas,

asgencias de viajes, hoteles, gasolineraz y agencias de autos.




T

Retiro de efectivo Getnet”

Multidivisas (Dcc, Conversién Dindmica de

Moneda)
Permite pagar con Tarjeta de Crédito o Debito intermacional et i bk i .

en la moneda de origen o moneda nacional

FPermite retirar efectivo con Tarjeta de Débito.

* Banancia del comercio de hasta 513 MXP sobre cada retiro.
= ) = El comercio entrega el dinero de su caja v Getnet se lo

* Bonificacion al comercio del 1% sobre la venta. '=.-'_'H o deposita un dia despugs.
= MNoreguers monto minima. = Condiciones:
* ldeal para el sector turisma. * Debe contratarse previamente.
- Hay que solicitar |3 activacian. o Sy e s 1< B oLl «  Limite de $1,000 MXP por transaccion. i&)
* Servicio sin oosto. e s * Splo participan tarjetas nacionales.
1”5“ * Sobre las comisiones:
ESITHERE TR Thsdsa B R
Ideal para... .j& * LaTerminal par default cobra 510 MXP por retife. Ansans rtir afe Tt
= El carge masimo gue puede cobrar el comerds son 515
Hoteles Monedas WP por retirg.
Rest aurantes - = Getnet cobra: 52 MEP VA
= || G
Agenclas de viaje —
Alquiler de coches Dalar americana, Compracan 3600 [T pa——
canad lensa y australiang DCC ideal para...
Thendas turlsticas : . :
Bonificacidn b 5 11E|D 0. man Camernclo can gran trafico
Atracciones - % L% {supermercados)
o
Clinicas Ganantia S006 s Misceldneas
Ewro  Libra o
Serylclos de balleza y blenestar ashiriing Taksl LRE T Tiendas de pameniencia

Papalarias, Farmterias

Propuesta de valor Propuesta de valor

*  Mis clientes extranjeros quieran pagar en su moneda en mi negocio. | Permite pagar en *  Quiero ofrecer mas servicios en mi comercio. | Amplia el catdlogo de servicios
una moneda extranjera. del comeroio.

+ Quiero ganerar ingresos extras. | Gana una bonificacidn del 1% sobre cada transaccion. * Quiero generar ingresos extras. | Gana una bonificacion de hasta 513 por

*  Quiero llegar a mds clientes con opciones confiables. | Multidivisas es 100% tra_"'ﬂ'f O ) _ _
transparente mostrando el pago en ambas monedas para que el cliente decida en qué * Quiero seguridad en mi comercio. | Entrega el dinero a tu cliente y deshazte del
maoneda pagar. exceso de efectivo en caja.

+ Quiero una solucidn sencilla de usar. | Multidivisas es facil de usar, la Terminal al * Quiero tener mi dinero disponible. | Recibe el deposito de tu dinero al slguiente

identificar una tarjeta Internacional, guizra al comercio para cobrar, dia habil.
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Fago desarvicion

Permite pagar =rvicios con Tarjetas de
Crédita y Debito.

Bonificadon al comercio de 54 MKP por
cada pago.

Servichos

TELEV DY § I ¥ s,

i)

La

F gy

B LA

Hoteles, agencia de viajes y alquiler de autos

¢ Ouiero ssspurar los fondos desde el inlcda de [ reservacidn. |

Chedd i mtiens o rmonte del saldo disponible de uhs tareta de

crédito pars ateguarar un cobro posteriar,

todos o3 consumos; | Chesk out: cobra el monto Gue & retuyo

enal check n.

¢ Ouiero gestienad de forma senclllslos contumas adidonales de

mis hudspedesfolentes ln tener gue pedlr sus datos de pago
otra ver. | Reautorzacén: permite madificar el monto de la
retenclon de un monts del salde dispanible de una tarjetz de

crédito raalizada previamente sn un chack in.

Giros

— Hay gue sadicivar la activacidn,
Servichn sin costo parns el

Misceldneas
Farmadcias
Papelerias
Ferfetarias

Retail

CprierEl a.

npuesta devalor

Culero generar ingresos
extras | Gana bonificaciones
por ofrecer servicios
adicionales.

Getnet”

Permite hacer recargas de tiempa .
aire,

Banificacion al comercio dal 3%
sobre cada recarga.

ingres 8l e

Médulos especializados | Operativa por Vertical

Propuesta de valor y funcionalidades

Estas funcionalidades
¢ Ouilers cerrar el o bro carganda sola & monto Masl incduyenda BETAN

vnflguradas por
MCC {giro)

150.% ws
Cormpaiifas
= i
S M leke/ S
ATET Mawlstar Teleel
Restaurantes

*  Quiers confipurar ol mabe y raplde |as preplnes. | Pemite agregar la
proping & la cuents (10,15 20, L6 peogina u otra cantidad), misma gua
se ealoula sutomdticsmente.

¢ Qulers unaforma rdphds para poder dividic la euenta. | Dislon de
cuenta hasta en S0 comernsaled; se puede segir montos igoales o
configurarbos manualmenis,



TP y TNP

Aceptacidn Tarjetas Internacionales

UnionPay
UHJ;E? « La marca deTarjetas con mas MEI:Q\\FEq
usuarios en el mundo. y
*  Mas de 9 mal millones de tarjetas
emitidas.

*  Tarjetas emitidas en 83 paizes.

Discover

Conexidn a 30 alianzas de red en
todo el mundo.

105 millones de lugares de
aceptacion

Presentcia en mas de 190 paises y
berritorios.

Meses Sinlntereses

Getnet”

Propuesta de valor

= Quiera llegar a mas clientes. | Hubo mas de 519
millones de viajes a Mexico en el 2024. Atrae mas dientes
como turlstas v residentes extranjercs.

=  Quiero gue mis clientes extranjeros sé sientan comodos
al pagar. | Tus clientes podran pagar como en su pais de
forma segura y comoda.

Permite dividir el costo total de una compra en cuotas mensuales sin que apliquen intereses para el tarjetahabiente.

PROSA

Ao, AFIRME ..ﬂm. Frosnonte B Buduo
Miuve b Sontongder INVEX v mis..

Propuesta de valos

Ouiero aument ar mi ticket promedio. | Aumenta hasta 30% de tu
ticket promedio con una opcidn flexible.

Ouiero cerrar mas ventas | El 74% de los compradores consideran
los MSI un factor decisivo para cerrar una venta,

Costo: Se cobra una comision al comerdo por servicio [Sobretasa)
adidonal al MDR definido {comisidn por transaccion ] gue varia
tepln el plaro (3 hasta 24 meszes sin intereses)

Glros

Escuelas

Tiendas de electrénica
Retail
Clinicas

gl cliente al aceptar la oferia de
Bl5 | mecasitard firmar wn ansgo
a su Ccontralo para gus e
configure la modalidad

Otros bancos

M) ©oipi PLATA oLz
@Banﬂm BanCoppel Hstori

Propuesta de valor

Quiero llegar a mas clientes. | Amplia tu cobertura de M3l
Ouiero ampliar mi cobertura de M5!I sin complicaciones. | Getnet
ofrece la misma sobretasa v contrato para todos los emisores para
facilitar la contratacidn y tu concibaddn a fin de mes.

Costo: Se cobra una comision al comercio por servicio {Sobretasa)
adioanal al MDR definido (comision por transaccién) gue varla ﬁ

sepln el plazo {3 hasta 12 meses sin intereses)



Partnership | Zig + Getnet

SOLUCION CASHLESS

EXPERIENCIA INNOVADORA Y 5IN FRICCIONES

Acelera. desharte de las colas vy aumenis e consumo de tus chentes

* Exparignciss de pago seguras

Teonolopia NFC con enoiptacsdr

*  jdentifica & tus fans,

Capturn de datoa y andlisiz de peviiles de sus olientes
= Mo hay consxlon? Mo hay peoblema,

Croeraodn fuara de Bnea completa y robusta

* Rastres su aperscién desde cuslguisr lugar ¥ en tiempo real

Getnet”



Configura el evento a tu medida

CASHLESS PREPAGO:
Se activa al ingreso del

evento
s A

PRE CARGA
E CONSUMO
ANTICIPADO

AL

CONSUMO CON

VENTA EN LA BARRA

4 loretencion de dotos se

produce durante todo el
proceso
de venta (incluso con varios
métodos de pago)

EN VISTA DE LAS
ACTIVACIONES
DURANTE EL
EVENTO, EL
\EL EVENTO NO LUGAR TENDRA
TERMINAL LA POSIBILIDAD
° DE MANTENERSE
oy EN CONTACTO
- CON SUS

RETENCION DE
DATOS: Business
Intelligence en
tiempo real

1}
1;;‘,



Core | Tarjeta No Presente (CNP)

Getne



et Checkout

Permite reciblr pagos con Tarjetas de crédito v débito en sitio web o

app por medio de un formulario de pago responsivo.

Propuesta de valor:

Ouiero integrar pagos a mi sitio web. | Redbe pagos con Tarjetas en
web oapp a través de un Checkout incrustado, redirigido o mediante

i pop-L .
Quiero aceptar multiples formas de pago en mi e<commerce. |
Acepta papgos con Tarjetas de Credito, Débito, Vales vy métodos
alternativos de pago.

iComo se puede integrar?

AP Plugins

Es un oo unto de reglasy Es un eomponente de softiware
sspecificaclones gue perraten que  gue permite moedificarun
distintas aplicackines o sistemas se  programa para afladis
conecten gara Intercamblar funcionalidades <in alterar al
InfiorFra citn. disefio del sisterna,

* Parmite mucha personaHzacion *  Esmuy sencille de integrar
i &5y fleaible, por ejlemplo,
el comercio pusde definir bos
pacos del proceso de compra.

*  Ea requieren conocimiento * Mo permite personalizar la
PEchiCOs para su eiperkencia de papo.
implementacin.

= ldeal para... tiendas de ropa, = |deal para..emprededares,
rmarketplaces, cursos en lnea, negocios de balleza v cukdadao
retall, agancias de viajas, personal, retal ¥ cursos en
g=rolineas, apps de delivery v liea,

servicos de sascripeldn.

Valores agregados

Plzsas 5in Interegas | Ofres Banoes
Cargo recurenta

Visibilidad y gestion a través de...

Centm digagos | Weh
Wisualzacion, gestidn v gjecucdn de

transacckanes con Tageta Presente, Tarjata na
presante, ligas de pagoy métodos alternativos
de pago,

One GMA | Bugdn SETE

Envio dereportes para chientes con alta
transacckonalided.

Geinet Portal | Web

Accesn a reportes, andlisls de ventas,
transacckanes y [Endencias.

Get Link and Pay

Genera una liga de pago para enwviar 3 traves de correo, redes
sociales o mensajes de texto.

Propuesta de valor:
Quiero cobrar en linea sin un sitio web. | Genera ligas de pago

desde el Centro de Pagos o Terminal sin imvertir en infraestractura
adicional.

Quiero rastrear las igas de pago que ya se utilizaron. | Revisa el
estatus de cada liga en Centro de Pages ¥ Terminal,

Ideal para... Emprendedores, negocios gue hacen pedidos en linea
en redes sociales como pastelerias, dases particulares y tiendas
locales gque hacen envios a domicilio.

{Como se puede integrar?

Es una solucion que no requiere una integracidn, la liga de pago se
podra crear desde el Centro de Papos o desde la Terminal

Gomserar bga de pego Lnico

L]




TP

Getnet”
Tokenizacion 3Ds
Reemplaza los datos sersibles de las tarjetas por tokens. 5i el banco emisor identifica una transacoion sospechosa redirige al clierte a una pagira
sepura para autenticarse para validar su informacion.
Propuesta de valor ideal para..
e Propuesta de valor L T

* Quiero agilizar mis procesos de pago en Apps de delivery Tiendas de electranica

linea. | Agiliza el proceso de pago Servicios de streaming * Quiero reducir los fraudes y : Aprolineas

porguie ia ||"|'|:'._|ﬂ' n-Ec“f:rl del pago ya contrac Hl‘gﬂs. I Aumenta I:E- :-'-EE,Llrll:hd

estard puardada. Sustripeiongs al verificar que el usuario sea el Agencias de viaje
*  Quiero guardar los datos de mis legitimo comprador,

clientes de forma segura. | Reduce &

riesgo de fraude al reemplazar los datos

sensibles y evitar su manipulacion.

Cargos recurrentes
Frogramia pagos de forma periodica con cargo a una Tarjeta de Crédito, Débito o cuenta CLABE,
Domiciliacion Propuesta de valos Ideal para... Cargo automatico
- Papo de servicios poblicos .
Solo sa hace con Tarjata de * Quiero que los pagos de mis clientes * Se hace solo con Tarjeta de
Crédito o cuenta CLABE, se hagan automaticamente en la Telecomunicaciones Crédita o Déhito.
»  Dperasoloen dias habiles. — fecha establecida para asegurar Suscripeiones — * Spprocesade Inmediato,

ingresos constantes. | Cobra

automaticamente de forma pericdica.
* Quiero gue mis clientes paguen Seguros

puntuales. | Faclita el pago puntual ¥

Servicios de streaming

Préstamos e hipotecas
evita retrasos con procesos

automaticos.

= . A




Getnet

VVAS | Visualizacién & Gestion



T

Getnet Admin | Web

Portal para la configuracion de

terminales, visualizacion operativa v

repories

Funconalidades principales

Descarga v consulta reportes de ventas

Administracion general

Reenvio de vouchers

Cancelacones y devohiciones

Gestion del catalogo de productos

CoAsidEr Bt el
i ja-EaEter Admin dufance o

&y CUBFIF NAETE & Masas de

La pantalla principal mostrard el resumen de las yentas y &l
producto mas vendido,

Buscs por

= Fecha, tipo, importe, método de pago, fecha de autorlzacidn y
folio.

= Administrachdna de; ussaros®, preferenclas y personalizacidn
de Getnet App.

*Cada usuario serd (dentifcado por un PIN, el cual ingresara al
abrir Getnat Apg

=  Habllita los botoned de cancelacidn y devalucidn.

¢ Catdlopo de productos: sgreps, editz o dimlna productos.

Getnet”

E
.
—
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Getnet”

Cetnet L Syt

@ - T Cyp—
Fumirin linmym din
! Mgt papn de aerEia

Operacién y Administracion de la @ %

Getnet App | Aplicativo en la Terminal

Bagsiny byt B phaas .

Terminal Muestra todas las transacclones aprobadas, mehazadas o - -
canceladas. | ot raperten
Funcionalidades principales
Busca por:
«  [Dia, folioa sumers de operacion.

Operacion de la terminal segin |2 operativa de negocio

= Administrackin de; usuanos, catdlogo de productos, cambio
Descargay consulta reportes de ventas en Excel de sucursal v cancelacidn de transacciones. i Mo o pegs P N —r-

Administracién general +  Servicios sdidonales | Valores agrepados §1,500.00 = ‘ e
+  Tiempo aire
*  Pago de servicios
Descarga, consulta y reenvio de voucherss 7

Cmp =i

AT T

¢ Mddulos:
Activar servicios adicionales. «  Tarminal: reallzs tus cobros con Tarjeta, codigo QR
SErr=ta y liga depaga
*  Rastaurants: division de cuents y propina. |
* Hotel preautorizacidn, check in y check out

*  Productos: sulbe tu catdlopo de praductos, busca
per products y agrega al camito distintos produchos:
. S o=
¢+ Themps aire |
*  Pago di servicios

Taioal

0 0 ©

Gestionar madulos




TP y TNP

Merchant (One) Portal | Web

Acceso a reportes, analisis de ventas,

Funcionalidades principales

Detalle de las transacciones procesadas

Descarga de Estados de Cuenta

Visualizacion de facturas y detalles

Descarga y programacion de reportes en .cvs o .xlx y
reportes de CMBY

Revisidn y gestion contracargos

Administracion general

Conshderaclones

& 5o pudden mostrad movintlantos de hasta 13 meses

Bves:

8 e de las transaccione s FROCESA

Detable delas transacol anes por: -
« Afillacion y comencia
* Tlpo detarjeta: AMEX, Carnet, DEcover, Mastercard o VESA:
¢ Operacan: créditn o débito:
* Canal: TP (Tafgeta Presonte) o THNP {Tarjata Mo Precenbe)
* Monto y moneda
* Drigen detransaccidn: doméstica o internacional.
¢ Otros: Pagos con Maneda Extranjera (DCC|, Mesas Sin Inkereses,
O5P (Quick Payrmant System| para pagos Contactiess.

Getnet”

= Estado de Cusnta por: periodo, afilacidn ¥ monada,

=  Detalbes de las facturad: vbicaddn de |z emiEian ¥ & gulsn se e
realizg la venta, folka flscal ¥ subtotal ¥ total del valor

= Revsarconbracarpos por: perlodo, afillacsn, comercia,
agtatus®, motivo, monto, marca de la tarjeta y mds

= Gectidn de contFecafpos: envio de documentacion al drea de
Backaffice para contastar una disputa

= e

*Estatus: documentacldn rechaz ada, ayplrada sin documentos,
dacumentacidn pendiente, en andliss, dsputa en proceso,
despista ganada, disputa perdida v documentacion enyiada.

«  fActealizachin de datos: glro, demicllbe, comen, cuenta de chegques, cambio de
Bqipe y E5a5;

«  Gestldn de perflles de usuarles y perfiles: administrador, financleroy
operaclonal.

= Atenchdn v soporte para; consults de praducios, sallcitud de mllos,
mignitores de cascs, camblo de SN para Termingles, Salotudes de sumento
de limites de'cobirg, attivacldn y cancelacids,



TP y TNP

Get One GMR

Es una solucion pensada para entregarle a negocios como el tuyo visibilidad y control sobre sus transacciones, automatizar procesos y hacerte la vida mas sencilla, a través de
reportes detallados en formato CSV con carga automatizando a un folder a través de SFTP.

Reportes disponibles en Get One GMR

&

Merchant Information
Conoce el detalle de tus
afifiaciones, como ubicacion,
estatus, Gltima fecha de
actividad vy cuenta de dispersién.

iPara quién es One GMR?

One GMR estd pensado para los comercios con un gran volumen
di transacciones como agrolineas, hoteles, retallars, gasolineras o
aguellos gue procesan pagos a través de inlegraciones con
plataformes de papos (Orgquestadores f Agregadorss)

=

Transactions information:
wvisualiza las ransacc|ones
autarizadas y rechazadas.

Transactions settl sment
BAwestra tus transaccionas abonadac
mostrando detallss de comisiones,

cobios, Implestos y tipo de transacchdn,

Benefidos de Get One GMR

Ui et sl s

Conpce & detalle de tus
transacciones, desde autorizaciones
hasta contracargos.

Solicita los reportes con |3
perodicidad gue tu negocio
realmente requlera.

La salicitud y disponibilidad de
los reportes es completamente
gratults.

Movemen s settdemeant
Deralle los movimientas de
abioas Y CAngaOs.

(3
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20

Chaigeback information
Conece & detaile de las
transacciones en disputay sl
eatatiis de| contracarpo,

Fomo se solickta?

—
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TP y TNP

Getnet”

Detalles de One GMR | Buzon SFETP

NUM MERCHANT
LEGAL DOCUM MAM MERCHANT COD_SELLER MAM_SELLER

Reporteria para clientes con alta

it L R L S O .. 1 oo

transaccionalidad.

Musstra todas las transaccionas aprabadas, recharadas o
DES SELLER CO DES SELLEA CO DES SELLER OO

wad
5 Reportes SR DES_ADDRESS MMERCIAL ADD MMERCIAL ADD MMERGIAL ADD
Busca por: |'|L|.'-_!".~q.: Il M.
O, folle o ndmers da operacidn ST, Fores bl
; : Banits Julies uieddtaia QluoidLara MeLIE

Merchant information
UM MERCHANT

LEGAL DOCUM

¢ Adminkstreckda de: usuaros, catdloge de produectas, cambio
Transactions Information. de sucursal y cancelacidn de tranﬁagzcllnne I: L] B MTRCHANT DO SRULER  NAM SELLEN
ABCLI345EDTE PHEBRA SA TV 1334567 PRLIEBA
Transactions Settlament = Servickes adidonales | Valores agregedos
¢ Tiempo are
Pago de servidos ABCITMEEDTE  PRUJEEA 94 CV 1234567 PRLIEBA
Mowvements Settle ment 0D RANKACC
UM _BANE _ACC OUNT CURRENC DES CARD_ENTR
Mdulos: OUNT ¥ ID_TERMINAL Y MODE
= Terrminal realiza ws cobros con Tarpeta, cddigs OR
Chargeback Information P v liga de pago.
*  festaurante: divisibn de cusntay proping: 120456 TAR12 i (Ithes
*  Hotel preautorizacitn, check in y check out
Productos: subs tu cathiops de productos, buasea
por producta y agrega al casrito distintos productos. 123456T8a10 &84 it

ldeal para.. s Sapyioios

Apregadores ¢ Tlempao alre
Orguestadores = Pago de servidios
Comercios con alta transacdonakidad




TP y TNP
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Centro de pagos

MNuestra solucion omnicanal

Visualizacién, pestidn y ejecucidn de transacciones con Tarjeta Presente, Tarjeta no presente, ligas de pago y métodos altern ativos de pago.

Tarjeta Presente
Get Smart v Get Advance

Quilero consultar todas mis
transacciones de TP y THP

Informacion en tiempao real.

Quiero tener la opcion de configurar
cobras recurrentes para asegurar los

pagos puntuales.

Quiera disminuir los rechazos y
facilitar mi conclliacion.

Quiero asegurar que mis cobros estén
siempre disponibles.

Quiero tener pagos seguros,

Tarjeta No Presente
Get Checkout v Get Link and Pay

Propuesta de valor

Consulta todas {us transacdanes ¥ obten el control total
del negocio para conocer el detalle de las transacciones
por dia, afiliacion o transaccian,

Toma decsiones con infarmacion en tiempo real,

Programa pagos de formia periddica con cargo auna
tarjeta de crédite, débito o cuenta CLABE.

Automatiza tus cobros vy reduce gastos operativos

Dos formas de configurar:

Diomiciliacion
Cargo automatico

Rescata reprocesamientos, reduce rechazos v simplifica
tu conclliation bancaria sencilla

Contamas con un Business Continulty Plan (BCP)
dispenible en & servidores en el Estado de México v

Querétaro, lo cual asegura la conexidn ininterrumpida de
los servidores para procesar pagos

Contamos con la certificacion global PCl para parantizar
la proteccion de datos de las tarjetas de crédito v débito.

Metodos de pago alternativos {APM s}
Google Fay, Apple Pay, PayPal, Click to Fay,
efectivo y Cobi.

Ideal para...

Restaurante s, cafeterfas, farmacias, tiendas de
ropa, ferreterias y refacoonarias, dinicas y
consultarias.

Formas de integracién

Integrada: brindamos un codigo para gue el negocio pueda hacer la inkegracion a su

sistema.

*  Es|amejor opcian para aquellas empresas gue cuenten con un equipo de IT gue
pueda manejar la integracion.

*  Permite mayor persoralizacion v adaptadon al ERP del comercio,

Consideraciones

*  Tomamas tempo de implementacion,

Estandar: Getnet instala el producto en e establecimiento.

* |deal para empresas que no tienen un equipo de desarrollo v recesitan una
solucidn lista para usar.

*  |mplementacion rapida y sencilla.

Consideraciones

*  Menos parsonalizachon:

¢  Nopermitird flujos de pago especificos por ejemplo si el comercio iene reglas
personalizadas de autorizacion,

*  Nopermitird |a personalizacion de la interfaz (botones o pantallas),

*  Losreportes seran entregados de acuerdo con los estandares de Getnet,

*  Nopermitira conexiones adicionales con otros sistemas internaos como CRM o
inventanos personalizmdos.

A
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Getnet Insights

Producto en Construccion



Conciliacion

Getnet”



) Getnet”
Conciliacién | One GMR

Transactions Information Domain # Informacion sobre transaccones

Settlament/ Remittanoe Domaln

Movements Settlement Domaln ® |nformacion sobre Pagos y Cargos

Chargeback Domaln # |nformacion de Contracargos

Merchant Infarmation Dormaln B |nformacidn de Afiliaciones

Fraud Domain ® Informacidn de Fraudes

Logra ser autosuficiente y auto gestionable
Wuestros informes proporcionan a los comerciantes la informacicn gue necesitan para lz condliackon de transacciones y pagos, fomentando |a
autosuficienda y la autonomia para realisar sus propios analisis y Lomar decisiones comerdales informadas

Reporting for Merchants of all sizes in everywhere
MNuastros informes estan deponibles para s descarga [(3FTP) v cubiren a todos los clientes. Permiten la conciliaciom die diveras actividades comerciales en
diferentes paises &n wn dnito conjunto de informes.
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API

APl regional

Business- to- Business (B2B)

Business Continuity Plan [BCP)

Buzdn 5FTP

Certificacion global Payment Card Industry
{PCI)

Contactless
iframie

Mear Fleld Communication (MFC)

Métodos alternativos de pago

Wallet [Billetera digital)

Puente de comunicacion entre dos programas o sistemas para Integrar funciones de un serviclio &n otro,

Puente de comunicacion alojada vy operada en una regidon que permite aceptar pagos de cdientes en donde la &P] tenga cobertura sin
la preocupacion de las reglas locales o conversiones de moneda.

Modelo de negodio en el que |as transacdones y relaciones comerciales se establecen entre empresas, en lugar de dirigirse a los
consumidores finales.

Conjunto de estrategias y procedimientos gue garantiza gue los sistemas sigan funcionando ¥ que los comerncios puedan segulr
cobrando sin interrupciones; incluse en situaciones adversas.

Es una forma de acceder v transferie archivos de forma segura usando el protocolo {Secure File Transfer Protocol). El acceso se realiza
mediante daves SSH.

Certificado que garantiza que un sistema de pagos cumple con los estidndares de seguridad para proteger |a informacidn de las
tarjetas de crédito ¥ débito.

Tecnologia gue permite realizar pagos sin insertar una tarjeta a un dispositive.

Elermento gue permite incrustar un documento HTML en otro dentro de un sitio web. Esto facilita la navegacion del usuario va gue no
necesita abandonar el sitio principal paraver contenidos externos.,

Tecnologla que permite la conexidn inaldmbrica entre dispositivos a corta distancia. Se utiliza para pagos Contactless.

CoDi

CoDi | Permite realizar pagos sin tarjeta ni
efactivo, mediante transferencia electrdnica
utilizando cédiges OR o tecnologia NFC.

Incluye

GPay y/e» &Pay

Billeteras digitales | es un senvicio en
linea o aplicacidn gue permite
almacenar vy pestionar informacién de
pago, de forma segura.

Aplicacidm o plataforma gue almacena tarjetas de pago para hacer compras en linea o en tiendas fisicas sin llevar la tarjeta en flsico.

f



Primary colors

The Getnet brand |dentity
color is Pantone 485,

Main tones

Complementary colars




Color Palette

Main tones
Secondary colors
AT
We have defined a range of
secondary colors to be used
In secondary communication ity
assets like App, PP,
brochures or leave behinds., .
Complementary
calars-for digital

design




Getnet | Icons collection
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Getnet | Icons collection
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