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{QUIENES SOMOS?

ISAe Informatica y Servicios Administrativos para Empresas S.A. de C.V. es una empresa mexicana

especializada en ofrecer soluciones integrales en el ambito de telecomunicaciones y administracion.

Desde su constitucion el 12 de febrero del 2016, hemos trabajado para proporcionar a nuestros clientes un
servicio de calidad superior, respaldado por un equipo de expertos en diversas disciplinas.

Con el objetivo de abordar las necesidades especificas de cada cliente, nos dedicamos a disenar estrategias

personalizadas que optimicen sus procesos y contribuyan a alcanzar sus metas a través de la integracion de

tecnologia avanzada y un enfoque practico en cada una de nuestras soluciones.

Nos destacamos por nuestra capacidad para enfrentar y resolver desafios complejos, siempre con un enfoque
orientado a la eficiencia, reduccion de costos y aumento de la satisfaccion tanto de nuestros clientes como de
Sus usuarios internos y externos. Somos un socio estratégico comprometido con la innovacidn, el desarrollo y

la mejora continua, brindando siempre un servicio de excelencia.



MISION

Generar valor a nuestros clientes a través de servicios

gue maximicen a su vez con sus usuarios internos y externos,
mediante la integracion de tecnologia y servicios profesionales,
favoreciendo las relaciones comerciales a largo plazo

con un crecimiento rentable y sustentable como empresa

VISION

Ser lideres en el desarrollo de soluciones tecnologicas integrales que agreguen valor a
nuestros clientes directos e indirectos y convertirnos en su socio estratégico de
negocios, siempre promoviendo las buenas practicas empresariales y sociales.



VALORES

Acom Pa Aar: creemos en el poder del trabajo en

equipo y en la relacion cercana con nuestros clientes y
colaboradores. Acompafiamos a cada uno en su proceso,
brindando soporte constante para alcanzar juntos los objetivos.

Solucionar: nos comprometemos a ofrecer soluciones Ayu dar: nos apasiona contribuir al éxito de los demas,
efectivas e innovadoras, que resuelvan las necesidades de siendo siempre una fuente de apoyo tanto para nuestros
nuestros clientes y faciliten la operacién de sus negocios, clientes como para nuestro equipo interno. Ayudamos a

utilizando nuestra experiencia y tecnologia para generar ' superar obstaculos, ofreciendo soluciones practicas y

resultados tangibles eficientes.

Contribuir: estamos comprometidos con el crecimiento Ada ptaC|0n: En un mundo en cpnstants cambjo, I3
sostenible de nuestros clientes, empleados y |a sociedad. .c..':\.paudad de ?(?Iapt?C|on - esenual..Fome,ntamos i
Contribuimos activamente al bienestar comdn. buscando flexibilidad y la resiliencia en nuestro equipo, asegurando que
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- eXIDI1Aa0: Nos adaptamos a los cambios y nuevos desafios y crecer con cada oportunidad.
procesos en los que participamos.
necesidades del mercado con rapidez y eficacia. Valoramos la
flexibilidad como una herramienta clave para brindar un
servicio agil, ajustandonos a los retos y cambios con una
mentalidad abierta y proactiva.



NUESTIRO EQUIRPO

En ISAe, creemos que el éxito de la empresa esta directamente relacionado con Ia
calidad y el compromiso de su equipo humano. Con mas de 100 profesionales altamente
calificados en areas técnicas, administrativas y de gestion, contamos con una estructura
organizativa flexible y dinamica que nos permite adaptarnos a las necesidades
cambiantes del mercado.

Nuestro equipo esta formado por expertos en telecomunicaciones, administracion y
tecnologia, todos trabajando en sinergia para ofrecer soluciones efectivas y de
vanguardia. Ademas, fomentamos el crecimiento continuo de nuestros colaboradores
a traveés de programas de capacitacion, desarrollo profesional y bienestar, asegurando
gue cada miembro pueda contribuir con su maximo potencial al éxito de la empresa y
de nuestros clientes.
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Para aumentar la Productividad y Reducir Gastos a nuestros clientes,
extendimos nuestro alcance a Nivel Nacional.
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Trabajamos constantemente para mejorar y seguir capacitandonos para ofreccr

servicios de calidad y excelencia, en cada proyecto y con nuestros clientes.




Servicios Administrados de Mesa de Servicio Implementaciones, Actualizaciones
Computo y Mantenimientos

[IEmiERiDens - | Servicio e CCTV Soporte n Sitio

Video Proyeccion Equipos de Impresion Pélizas de Garantia



Las empresas a las que ISAe les ha brindado servicios son las siguientes, incluyendo contacto y numero

COLEGIO LA SALLE MANZANO
MARIA DE JESUS ROSALES VAZQUEZ /
RAFAEL RAMON GARCIA DOMINGUEZ

csbadministracion@csblasalle.edu.mx /
rafael ramon.garcia@csblasalle.edu.mx
EXT.5118 /5124
Teléfono: 55-56-61-61-05

SOLUCIONES TECNOLOGICAS ESPECIALIZADAS
S.ADEC.V.
DAVID SOSA
david.sosa@stemexico.com
Teléfono: 55-40-15-55-93

COLEGIO LA SALLE GALICIA
SHARON ATZIRI TORRES MUNGUIA
sharon torres@csblasalle.edu.mx

EXT. 1014
Teléfono: 55-55-98-32-33
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OFI PRODUCTOS DE COMPUTACION S.A. DE
C.V.
ROBERTO LOZANO PONCE
roberto.lozano@ofipc.com.mx
Teléfono: 55-10-63-52-80
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COLEGIO LA SALLE CRISTOBAL COLON
ROBERTO CASTANEDA CUERVO
sistemas.rcc@ecc.edu.mx
EXT.* 1421
Teléfono: 55-55-86-19-99

GRUPO ALTERNATIVAS SOLUCIONE
JUAN CASTRO SANTILLAN
santillan@solucione.com.mx

Teléfono: 77-17-02-03-75

Grupo Alternativas

SOLUCION
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WWW.isae.com.mx

Insurgentes Sur 1388, Col. Actipan, Alc. Benito Juarez, 03230 CDMX


http://www.isae.com.mx/

