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Nuestra mision

Suministrar consumibles y equipos de copiado e impresion para
solucionar las necesidades de nuestros clientes sin hacer pasar a
ellos mayores esfuerzos a través de productos innovadores, de
alta calidad, faciles de usar, y en buenas condiciones, siempre
optimizando al maximo el costo por copia para el pronto retorno
de inversion de nuestros clientes. Entendiendo que el éxito de
ambos esta estrechamente relacionado.
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Nuestra Vision

Ser una empresa que se desarrolle de forma confiable,
segura, solida, flexible y rentable, adaptandose a los
cambios de la tecnologia y del mercado, con la audaciay

calidad humana de nuestra gente, con la capacidad de = A 1 ! 1 a

anticiparse y adaptarse al cambio, aprender de |la
experiencia e innovar constantemente.
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Objetivo

Ofrecer a la empresa una solucién digital que se adapte a sus
necesidades de fotocopiado, impresion y documentos digitalizados,
siempre poniendo a su alcance equipo de impresidon de ultima
generacion y la maxima eficiencia para hacer de forma mas facil y
rapida los procesos llevados acabo dentro de su centro de trabajo,
mediante nuestras estrategias de servicio al cliente que incluyen el
equipo de fotocopiado de gama alta y un servicio técnico eficaz listo
para su rapida atencion ante cualquier eventualidad, con los mejores
precios adaptados a nuestro excelente servicio, consumibles y
refacciones originales.
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RICOH MP 501
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

*Velocidad de 50ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Duplex automatico.

* Impresion en tamano oficio.
*Conectividad inalambrica.
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RICOH IM 430
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

*Velocidad de 43 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Carta & Doble carta.
*Conectividad inalambrica.
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RICOH MP 3054
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

!_ Velocidad de 30 a 35ppm.

P *SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Carta & Doble carta.
*Conectividad inalambrica.
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RICOH MP 6503
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

w = *Velocidad de 6503 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
i Original y copia: Carta & Doble carta.
= *Conectividad inalambrica.
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RICOH PRO 8310
, EQUIPO BLANCO Y NEGRO

*Velocidad de 83 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Carta, Doble carta Y
tabloide revasado.

*Conectividad inalambrica.
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RICOH IMC 300
FQUIPO A COLOR

*Velocidad de 30 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Carta y oficio.
*Conectividad inalambrica.
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RICOH IMC 2000
FQUIPO A COLOR

*Velocidad de 20 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Carta y oficio.
*Conectividad inalambrica.
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RICOH MPC PRO
5200 EQUIPO A COLOR

*Velocidad de 52 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Hasta tabloide revasado.
*Conectividad inalambrica.
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RICOH PRO C7200
. EQUIPO A COLOR

*Velocidad de 72 ppm.

*SMART PANEL con tecnologia Android.
*Original y copia: Hasta tabloide revasado.
*Conectividad inalambrica.

WWW.DCDCOPIADORAS.COM.MX rentas@dcdcopiadoras.com.mx


http://WWW.DCDCOPIADORAS.COM.MX/
mailto:rentas@dcdcopiadoras.com.mx

\\_ B:S(Er(irjtjlidor ).CD Copiadoras RICOH

AUtorizado Imagine. change.

Servicios

» Equipos funcionalmente nuevos.

» Consumibles y refacciones ilimitadas.

» Servicio técnico con el mejor tiempo de
respuesta.

» Apoyo para el control total de impresion.

» Agilizacion de procesos.
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Servicio téchnico

» Técnicos certificados en las nuevas tecnologias de informacién.
» Tiempos de respuesta de acuerdo a las necesidades del cliente.
> Nos respaldan 20 afios de experiencia en la industria.

» Expertos en instalacion de equipos en empresas.

> Velocidad, eficiencia y eficacia en el servicio.
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DIAGRAMA DE PROCESQOS

Solicitud de
servicio por
correo o via
WhatsApp

DCD responde a
la peticidon y le
da segumiento
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Servicio correctivo a
equipos, con el mejor
tiempo de respuesta

Mantenimiento
preventivo

Toners y kits de
mantenimiento de
resguardo

Reparacion de equipo
dafiado inmediata/
compafia utiliza
equipo de resguardo

Cierre de proceso
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NUESTROS CASOS
DE EXITO j Transpheric
EVERCORE Cﬁxsn DE

ZORO

2016 2018

\ae/

CUERNAVACA

GOBIERNO MUNICIPAL

ISSSTE

INSTITUTO DE SEGURIDAD
Y SERVICIOS SOCIALES DE LOS
TRABAJADORES DEL ESTADO

WWW.DCDCOPIADORAS.COM.MX

I
TImg

ADUANA a MEXICO

IGSA
Medlcal

Services

Ugarte
Agentes Aduanales
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VISITANOS EN:
WWW,DCDCOPIADORAS.COM.MX @ -91-65-22- g

Dcd copiadoras
Copiadoras Ricoh
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rentas@dcdcopiadoras.com.mx K
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NOS AJUSTAMOS A LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCION
DANIEL CORDOVA ESPINOSA
ADMINISTRADOR UNICO

WWW.DCDCOPIADORAS.COM.MX rentas@dcdcopiadoras.com.mx



http://WWW.DCDCOPIADORAS.COM.MX/
mailto:rentas@dcdcopiadoras.com.mx

	Diapositiva 1: Propuesta  de servicios  digitales RENTAS
	Diapositiva 2: Nuestra misión
	Diapositiva 3: Nuestra Visión
	Diapositiva 4
	Diapositiva 5: Equipos blanco y  negro
	Diapositiva 6: RICOH MP 501
	Diapositiva 7: RICOH IM 430
	Diapositiva 8: RICOH MP 3054
	Diapositiva 9: RICOH MP 6503
	Diapositiva 10: RICOH PRO 8310
	Diapositiva 11: Equipos de color
	Diapositiva 12: RICOH IMC 300
	Diapositiva 13: RICOH IMC 2000
	Diapositiva 14: RICOH MPC PRO  5200
	Diapositiva 15: RICOH PRO C7200
	Diapositiva 16: Servicios
	Diapositiva 17: Servicio técnico
	Diapositiva 18: DIAGRAMA DE PROCESOS
	Diapositiva 19: NUESTROS CASOS  DE ÉXITO
	Diapositiva 20: VISITANOS EN:
	Diapositiva 21: ¡GRACIAS!

