
Propuesta 
de servicios 
digitales

RENTAS



Suministrar consumibles y equipos de copiado e impresión para 
solucionar las necesidades de nuestros clientes sin hacer pasar a 
ellos mayores esfuerzos a través de productos innovadores, de 
alta calidad, fáciles de usar, y en buenas condiciones, siempre 
optimizando al máximo el costo por copia para el pronto retorno 
de inversión de nuestros clientes. Entendiendo que el éxito de 
ambos está estrechamente relacionado.

Nuestra misión
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Nuestra Visión

Ser una empresa que se desarrolle de forma confiable, 
segura, sólida, flexible y rentable, adaptándose a los 
cambios de la tecnología y del mercado, con la audacia y 
calidad humana de nuestra gente, con la capacidad de 
anticiparse y adaptarse al cambio, aprender de la 
experiencia e innovar constantemente.
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Ofrecer a la empresa una solución digital que se adapte a sus 

necesidades de fotocopiado, impresión y documentos digitalizados, 

siempre poniendo a su alcance equipo de impresión de ultima 

generación y la máxima eficiencia para hacer de forma mas fácil y 

rápida los procesos llevados acabo dentro de su centro de trabajo, 

mediante nuestras estrategias de servicio al cliente que incluyen el 

equipo de fotocopiado de gama alta y un servicio técnico eficaz listo 

para su rápida atención ante cualquier eventualidad, con los mejores 

precios adaptados a nuestro excelente servicio, consumibles y 

refacciones originales.
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Equipos blanco y 
negro
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RICOH MP 501
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

•Velocidad de 50ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Dúplex automático.
• Impresión en tamaño oficio.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH IM 430
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

•Velocidad de 43 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Carta & Doble carta.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH MP 3054
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EQUIPO BLANCO Y NEGRO

•Velocidad de 30 a 35ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Carta & Doble carta.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH MP 6503
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

•Velocidad de 6503 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Carta & Doble carta.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH PRO 8310
EQUIPO BLANCO Y NEGRO

•Velocidad de 83 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Carta, Doble carta Y 
tabloide revasado.
•Conectividad inalámbrica.
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Equipos de color
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RICOH IMC 300
EQUIPO A COLOR

•Velocidad de 30 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Carta y oficio.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH IMC 2000
EQUIPO A COLOR

•Velocidad de 20 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Carta y oficio.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH MPC PRO 
5200 EQUIPO A COLOR

•Velocidad de 52 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Hasta tabloide revasado.
•Conectividad inalámbrica.
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RICOH PRO C7200
EQUIPO A COLOR

•Velocidad de 72 ppm.
•SMART PANEL con tecnología Android.
•Original y copia: Hasta tabloide revasado.
•Conectividad inalámbrica.
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Servicios

➢Equipos funcionalmente nuevos.
➢Consumibles y refacciones ilimitadas.
➢Servicio técnico con el mejor tiempo de 

respuesta.
➢Apoyo para el control total de impresión.
➢Agilización de procesos.
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Servicio técnico
➢ Técnicos certificados en las nuevas tecnologías de información.

➢ Tiempos de respuesta de acuerdo a las necesidades del cliente.

➢ Nos respaldan 20 años de experiencia en la industria.

➢ Expertos en instalación de equipos en empresas.

➢ Velocidad, eficiencia y eficacia en el servicio.
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DIAGRAMA DE PROCESOS

Solicitud de
servicio por
correo o vía
WhatsApp

DCD responde a 
la petición y le 
da segumiento

Servicio correctivo a
equipos, con el mejor
tiempo de respuesta

Mantenimiento  
preventivo

Toners y kits de 
mantenimiento de 

resguardo

Reparación de equipo 
dañado inmediata/ 

compañía utiliza 
equipo de resguardo

Cierre de proceso
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NUESTROS CASOS 
DE ÉXITO
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VISITANOS EN:

WWW,DCDCOPIADORAS.COM.MX

rentas@dcdcopiadoras.com.mx

55-91-85-22-68

Dcd copiadoras 
Copiadoras Ricoh
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¡GRACIAS!

NOS AJUSTAMOS A LAS NECESIDADES DE LA INSTITUCIÓN

DANIEL CORDOVA ESPINOSA 

ADMINISTRADOR UNICO 
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